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立杰亚洲 科技、媒体和电信区域法律资讯 

概述 

 

东南亚是一个充满活力和多样化的区域，由 11 个具有不同文化、语言、法律制度和经济发展水平的国

家组成。该区域还拥有超过 6.8 亿的庞大且不断增长的人口，其中许多人都很年轻，精通科技并以数字

化方式密切连接。这些因素为科技领域的企业创造了许多机会和挑战，使得他们必须在整个区域复杂和

不断变化的监管环境中应变。  

 

在本更新中，我们提供该区域在数据保护、内容监管、金融监管、电信和电子商务等主题方面的最新发

展概况，这些主题对于在科技领域经营的企业来说是相关及重要的，因为它们影响到企业如何收集、使

用、存储和转移个人数据；如何创建、发布和调节在线内容；如何提供或促进金融服务和交易；如何访

问和利用电信网络和基础设施；以及如何进行在线商务和贸易。 

 

该区域的发展仍然是动态和极为快节奏的，特别是对数据和用户的保护，因为政府和监管机构比以往更

加重视并试图跟上科技领域的迅速变化和创新。立杰亚洲TMT团队拥有丰富的经验和专业知识，为整个

地区的科技行业客户在面临的各式法律问题和挑战中提供咨询并代表他们。简洁起见，我们将采取一个

宏观的视角，将重点放在最新变化上，如果您想进一步讨论这些发展或任何其他与东南亚科技法律有关

的事项，请随时与我们联系。  

 

    

 

Benjamin Cheong 

副主任  

科技、媒体和电信 

E: benjamin.cheong@rajahtann.com   

mailto:benjamin.cheong@rajahtann.com
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数据保护 

 

印度尼西亚（印尼） 

 

《印尼个人数据保护法》于 2022 年 10 月 17 日正式生效，为印尼的个人数据保护实践奠定新的基础，

目前是印尼管理个人数据保护的主要法律来源。  

 

《印尼个人数据保护法》影响每个企业，尤其是那些大量依赖数据处理的企业，该法具有域外效力，意

味着外国企业也会被影响。《印尼个人数据保护法》为企业提供两年调整期限，使其个人数据保护操作

符合新的法律规定。 

 

以下是《印尼个人数据保护法》的要点： 

 

(i) 在处理个人数据之前，必须以书面或记录形式索取明确和有效的同意，该法律依据为：  

 

(a) 合同义务；  

 

(b) 法律义务；  

 

(c) 保护数据主体的重要利益的必要性；  

 

(d) 公共利益；以及 

 

(e) 数据控制者的合法利益。 

 

(ii) 数据主体有权删除其个人数据且不受自动决策的影响。 
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(iii) 各组织必须任命一名数据保护官。 

 

(iv) 数据控制者必须在发现数据泄露后 72 小时内向数据主体提供书面通知。 

 

(v) 只有公共电子系统运营商必须在印尼境內处理和存储个人数据。 

 

(vi) 只要有合法的法律依据，个人数据的跨境转移将不禁止。 

 

更多信息可在此查阅，或者在这里参考我们的合规检查表。  

 

马来西亚 

 

《个人数据保护法》最新修订 

 

自 2018 年以来，马来西亚政府持续审查和更新《2010 年个人数据保护法》，然而基于各种原因，修正

案草案的提交相对被推迟。 

 

2022 年 8 月，当时的通信和多媒体部长证实，修正《马来西亚个人数据保护法》的时机成熟，政府已

完成一份《个人数据保护法》修正案草案。 

 

现任通讯与多媒体部部长（"新部长"）目前负责监督《马来西亚个人数据保护法》的拟议修正案。根据

个人数据保护局发布的资讯，已确认修正有很大的可能性会在修正案草案中保留，同時有可能扩大范畴

对《个人数据保护法》其他方面做附加修正。  

 

直至目前，新部长和个人数据保护局尚未提供附加修正案，然而，新部长强调要将两个方面列入考虑：

(a) 全面提高对滥用数据或违反《个人数据保护法》行为的处罚，以及 (b) 加强执法权，将个人数据保护

局升级为法定委员会。 

 

https://www.ahp.id/five-burning-questions-about-the-indonesian-personal-data-protection-bill/
https://www.rajahtannasia.com/media/5166/ahpclientupdate-1december2022.pdf
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新的修正案草案目前计划在 2023 年底提交。 

 

更多信息请见这里。 

 

个人数据保护之一般行为准则 

 

根据《马来西亚个人数据保护法》，13 个特定类别数据使用者需遵守《马来西亚个人数据保护法》的附

加条例，其中包括要求制定适用于特定行业（如银行、保险、教育等）且具有约束力行为准则的数据保

护规定。  

 

对于尚未建立数据使用者论坛和尚未向个人数据保护局登记各自行为准则的特定类别数据使用者，个人

数据保护局随后发布的《保护个人数据的一般行为准则》（《一般行为准则》）于 2022 年 12 月 15 日

生效。 

 

《一般行为准则》阐明《马来西亚个人数据保护法》部分条款，并对特定类别数据使用者提出额外要求，

主要条款包括 (i) 隐私通知中应包含的补充信息；(ii) 与数据处理者协议的最低条款；以及 (iii) 使用个人

数据进行直接营销的指导原则。  

 

《一般行为准则》的特定类别数据使用者组织的代表属于必遵守之法规，如不遵守《一般行为准则》，

可被处以不超过 10 万令吉的罚款或不超过 1 年的监禁，或两者并处。 

 

虽然《一般行为准则》对其他数据使用者没有法律约束力，但其中的条款在一定程度上反映《马来西亚

个人数据保护法》为目前个人数据保护局对数据使用者实施最低限度的措施。 

 

更多信息请见这里。 

 

 

https://www.christopherleeong.com/media/5335/2023-02_personal-data-protection-act-2010-clo.pdf
https://www.pdp.gov.my/jpdpv2/tata_amalan/general-code-of-practice-of-personal-data-protection/
https://www.christopherleeong.com/media/5358/230227-client-update-pdpa-general-cop-cloidv05-clean-v2-003.pdf
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新加坡 

 

予以更高经济处罚。 

 

在 2022 年 10 月 1 日，2020 年宣布的《新加坡个人数据保护法》实施地更高经济处罚措施正式生效。 

 

根据《个人数据保护法》第 48J 条，个人数据保护委员会现在可以对违反《个人数据保护法》下的组织

处以不超过 100 万新元或该组织在新加坡年营业额 10%的经济处罚，以较高者为准。过去对于违反新

加坡《个人数据保护法》规定的数据保护条款的行为，个人数据保护委员会只能处以不超过 100 万新元

的经济处罚。 

 

更多信息请见这里。  

 

阐明《个人数据保护法》下的私人诉讼权 

 

《个人数据保护法》规定企业和组织在收集、使用和公开个人数据方面等义务。为了执行这些义务，个

人数据保护委员会被授权发布合规指令并处以经济处罚，此外，如当事人因该企业和组织违反相关义务

的行为而遭受个人损失或损害，他们有权对违规组织提起私人诉讼。 

 

然而，并非所有形式的损失都会触发《个人数据保护法》规定的私人诉讼权。在 Reed, Michael 诉

Bellingham, Alex [2022] SGCA 60 一案中，新加坡上诉法院对于何谓"损失或损害"以及个人何时有权

根据《个人数据保护法》提起民事诉讼作出解释。 

 

上诉法院认为精神痛苦属于《个人数据保护法》规定中"损失或损害"的范围，但仅是失去对个人数据的

控制并不属于这种情况。在作出裁决时，上诉法院周延《个人数据保护法》的一般用途，对其私人执行

条款采取较广泛的解释。  

 

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2020_10_Amendments_PDPA.pdf
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上诉法院同時考虑雇员何时应对违反《个人数据保护法》的行为负责，以及何时应将雇员的行为归咎于

雇主。由于相关的《个人数据保护法》义务不适用于所属履行工作职责的雇员，上诉法院规定适用原则

以确定雇员何时能依赖这一辩护。  

 

上诉法院的法官提供在经营过程中管理或处理个人数据的组织和个人重要指导原则，阐明该组织何时可

能因违反《个人数据保护法》而遭到私人诉讼。 

 

更多信息请见这里。 

 

新加坡撤销对新数据中心的暂停令，引入环境可持续性之发展标准  

 

自 2019 年，新加坡政府曾经试图通过暂停新数据中心项目来延缓数据中心的增长。然而，尽管需要遵

守某些既定环境标准和限制，部分政府部门有打算在近日撤销该暂停令的迹象，新加坡这么做的目的不

单是为了寻求数位化和低碳化之间的平衡，同时也期望促进這两方面之间的协调。 

 

更多信息请见这里。  

 

泰国 

 

2022 年 12 月 15 日，泰国发布新规定阐明数据泄露事件的通知方式，而这些规定在泰国个人数据保护

委员会在发布《个人数据保护委员会通知：个人数据泄露事件的通知规则和方法》（B.E. 2565 (2022)）

（"通知"）时，要求立即生效。 

 

该通知列出以下要点： 

 

(i) “个人数据泄露”的定义。 

 

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022-09_Clarifying_the_Right_to_Private_Action_(final).pdf
https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022-05_Building_Green_Data_Centres_(final).pdf
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(ii) 数据控制者需要通知个人数据保护委员会办公室和/或数据主体的个人数据泄露事件的相关情况。 

 

(iii) 数据控制者在得知个人数据或潜在个人数据泄露后必须遵循的程序。 

 

(iv) 通知个人数据保护委员会办公室个人数据泄露事件的方法，以及通知个人数据保护委员会办公

室所须提供的必要信息。 

 

更多信息请见这里。 

 

越南 

 

个人数据保护第 13/2023/ND 号法令 

 

2023 年 4 月 17 日，政府颁布关于个人数据保护的第 13/2023/ND-CP 号法令（《个人数据保护法

令》），其将于 2023 年 7 月 1 日起生效。 

 

《个人数据保护法令》为越南第一部综合数据保护法规，对该国现有（零散）的数据保护监管环境进行

重大改变。《个人数据保护法令》受《欧洲通用数据保护条例》（GDPR）的影响程度极大，参考许多

该条款的內容及概念。 

 

《个人数据保护法令》的要点包括： 

 

(i) 域外效力； 

 

(ii) "个人数据"和"个人敏感数据"的定义； 

 

(iii) "数据控制者"、"数据处理者"和"数据控制者和处理者"混合体之间的区别； 

 

https://www.rajahtannasia.com/media/5182/2022-12_notification-of-data-breach-incident.pdf
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(iv) 数据主体的权利； 

 

(v) 处理个人数据的依据； 

 

(vi) 数据泄露通知要求；  

 

(vii) 对处理个人数据进行影响评估的要求； 

 

(viii) 对个人数据跨境转移的限制； 

 

(ix) 对保护个人数据措施的要求；及 

 

(x) 任命数据保护官的要求。 

 

更多信息请见这里。 

 

《网络安全法》指南 第 53/2022/ND-CP 号法令（《第 53 号法令》）。 

 

2022 年 10 月 1 日，载有《网络安全法》若干指导性条款《第 53 号法令》生效，主要内容包括对《网

络安全法》中规定数据本地化和在越南设立机构的要求，提供进一步引导如下：  

 

(i) 必须存储在越南境內的数据类型；  

 

(ii) 适用对象； 

 

(iii) 数据储存形式；  

 

(iv) 数据储存期；及 

https://www.rajahtannasia.com/media/5416/202304_vn_legal_alert_pdp_decree.pdf
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(v) 在越南设立分支机构或代表机构的要求和程序。 

 

值得注意的是《第 53 号法令》没有对外国公司施加自动数据本地化要求，但在某些情况下外国公司的

服务被用于实施网络安全违法行为，则可能被命令进行数据本地化（并在越南设立分支机构或代表处）。  
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内容监管 

 

柬埔寨 

 

YouTube 合作伙伴计划 

 

2022 年 11 月 24 日，媒体发布第 3006 号新闻稿（《第 3006号新闻稿》），正式推出 YouTube 合作

伙伴计划。《第 3006 号新闻稿》阐述该计划将允许柬埔寨的 YouTube 内容创作者通过其内容盈利，

從中获取该平台的其他功能和资源。 

 

此外，根据《第 3006 号新闻稿》，MPTC 将继续与 YouTube 与其他在线视频共享平台合作，为内容

创作者提供培训计划，进而加强他们制作有益公众且符合知识产权的创作内容，对促进柬埔寨的数码经

济和社会转型至关重要。 

 

印尼 

 

2023 年 2 月初，印尼政府宣布《出版商权利总统条例》已接近完成。  

 

即将发布的《出版商权利总统条例》将对平台运营商产生重大影响，特别是对于处理媒体和/或新闻出

版的运营商，虽然目前关于《出版商权利总统条例》的信息有限，但我们知道它的目的为保护传统、数

码和网络媒体的新闻权利。 

 

新闻业者期盼新的《出版商权利总统条例》有望成为现今媒体市场中明确的准则及依据。 
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马来西亚 

 

马来西亚当局加强对网上错误信息和仇恨言论的打击力度 

 

在 2022 年 11 月马来西亚最新大选之前，TikTok 上出现许多错误信息和/或仇恨言论或有意煽动种族仇

恨的视频。 

 

新政府成立后，马来西亚通讯和多媒体委员会开始与 TikTok 马来西亚公司进行内容控制问题的会谈，

其中通讯和多媒体部长希望能找寻如何最好地解决 TikTok 上仇恨言论问题的方法。  

 

问题的严重性已确实体现，马来西亚通讯和多媒体委员会和马来西亚皇家警察不得不要求 TikTok 解释

关于 1969 年 5 月 13 日种族暴乱的三个在 TikTok 上流传的付费视频片段。  

 

经过会谈，TikTok 宣布将不接受马来西亚政府撤下视频的命令，但仍会与马来西亚当局密切合作处理虚

假信息和误导信息，从始至今，TikTok 已删除超过 65 万个违反社群准则的视频。 

 

本地电视台 Awesome TV 曾播放一篇新闻报道声称政府将解雇 80 多万名公务员，由于该新闻具有诽谤

性，马来西亚通讯和多媒体委员会立即对 Awesome TV 的此新闻报道进行调查，而从此中可观察出政

府机关对处理错误信息的积极性。 

 

更新马来西亚通讯和多媒体内容准则（ 《内容准则》） 

 

2022 年 5 月 30 日，改版后的《内容准则》正式颁布，最初的版本于 2004 年 9 月推出，由马来西亚通

讯和多媒体内容论坛（《内容论坛》）负责管理。《内容准则》通过规定马来西亚内容传播的管理标准

和最佳做法，阐明自我监管的程序。 

 

虽然遵守《内容准则》属于自愿性质，但仍建议内容提供商/中介机构遵守该准则内容，这是因为根据
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《1998 年通讯和多媒体法》，遵守《内容准则》是对任何有关内容标准的法律诉讼/执法行动的一种法

律辩护。 

 

改良后《内容准则》所引入的更新/新准则如下： 

 

(i) 明确"不雅内容"的含义（取消对裸体和性描写的全面禁止，改为只要其性质不过分或露骨，在

有限的情况下可以描写裸体）； 

 

(ii) 加入与在线虐待和基于性别暴力相关的新规定（例如：禁止煽动或挑起任何虐待和基于性别暴

力之行为，亦或者可能导致生理及心理伤害内容的新规定）； 

 

(iii) 在内容制作中，加强对残疾人权利的保护（例如：采取中立地视角提及残疾人士，尊重残疾人

权利方面提供合理的措施，比如说在以无障碍格式传播内容时，提供隐藏式字幕或其他等措

施）； 

 

(iv) 扩大规范广告的范围（例如：《内容准则》第 2022 条规定的广告现在包括通过网络媒介传播的

广告和能够以电子方式处理内容的设备上显示的数码媒体广告，同時还规定在线市场运营商、

社交媒体影响者的责任）等。 

 

更多信息请见这里。 

 

新加坡 

 

网上安全（杂项修正）法案 

 

2022 年 11 月 9 日，《网上安全（杂项修正）法案》（《法案》）在国会通过，《法案》旨在加强新加

坡用户特别是儿童的数码空间安全。 

https://www.christopherleeong.com/media/4914/2022-06_clo_content-code-2022-part-1.pdf
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《法案》将为网上通信服务和互联网服务提供商引入新的法规和义务，并授权资讯通信媒体发展局发布

阻止有害内容之命令，通讯与新闻部部长杨莉明在议会二读该法案时表示，由于社交媒体平台上的有害

网上内容比例较高，因此目前计划涉及网上通讯服务的新法规中，适用于社交媒体服务将优先重视。 

 

《法案》会在《1994 年广播法》里引入第 10A 篇，使授权资讯通信媒体发展局通过以下措施更好地监

管新加坡终端用户可获得的网上通信服务：(i) 为受监管的网上通信服务提供商发行网上《行为准则》；

(ii) 向网上通信服务和互联网服务提供商发行封杀指令，以处理"恶劣内容"。在推行有关《行为准则》期

间，资讯通信媒体发展局一同发布《网上安全行为准则》草案（《准则草案》）。 

 

更多信息请见这里。 

 

赌博管制法 

 

自 2022 年 8 月 1 日起，《2022 年赌博管制法》取代《博彩法》（1960 年）、《普通赌场法》（1961

年）、《私人彩票法》（2011 年）和《远程赌博法》（2014 年），整合现有监管赌场外赌博规定，确

立为管制新加坡赌博活动的主要法律。 

 

因《赌博管制局法》规定赌博管制局为新加坡所有形式赌博的单一监管机构，由原新加坡赌场管制局改

组而成的赌博管制局于 2022 年 8 月 1 日同時生效开始运作。 

 

只要符合部长令中规定的以下条件，《赌博管制法》引入分类许可制度以监管被评估为低风险的赌博产

品，在这一制度下可提供指定的赌博服务，无需向赌博管制局申请执照： 

 

类别许可制度所覆盖的赌博产品包括： 

• 与因果有关的机会游戏和抽奖 

• 与调查有关的机会游戏和抽奖 

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022_12_Enhance_Online_Safety.pdf
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• 促销机会游戏和抽奖 

• 筹款抽奖 

• 远程机会游戏 

• 偶然机会游戏和抽奖 

• 神秘盒子 

更多信息请见这里。  

 

越南 

 

现有的第 72/2013/ND-CP 号法令（《第 72 号法令》）是目前规范社交网络、网络游戏和其他互联网

服务的许可和运营的主要立法，预计政府正制定的《第 72 号法令修正案》将包含重大改革，其中改革

预计将包括： 

 

(i) 数据中心服务和云计算服务的监管（见上述关于电信法的发展）； 

 

(ii) 实行更严格的内容管制，包括扩大被禁内容范围，缩短取缔非法内容的周转时间，以及扩大国

家权力； 

 

(iii) 对直播和其他内容服务的监管； 

 

(iv) 引入法规以保护网上环境中的儿童；及 

 

(v) 对网上游戏的许可制度进行修改。  

 

如今还未发布《第 72 号法令修正案》的确定日期。  

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022-02_Two-Bills-Introduced-Overhaul-SG-Gambling.pdf
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电信 

 

柬埔寨 

 

电信设备身份登记第 41 号二级法令（《第 41 号二级法令》） 

 

2023年2月3日，柬埔寨王国政府颁布《使用 SIM 模块的电信设备身份登记的第41号二级法令》，旨在

(i) 防止和限制使用假冒 SIM 模块设备、赃物设备和非法进口设备；(ii) 保护用户安全和权利；(iii) 提高

电信服务质量；(iv) 鼓励诚实和透明市场竞争；及 (v) 加强国家税收。 

 

由邮政和电信部管理，带有 SIM 模块的电信设备（"电信设备"）必须在设备身份登记系统进行登记，除

柬埔寨居住不超过60天的游客或旅行者的电信设备之外，此登记为强制性。 

 

移动运营商必须准备、管理和操作一个与设备身份登记系统相连的设备身份登记册，以启用或禁用电信

设备接入移动运营商的网络。在将电信设备接入其网络之前，移动运营商应将其国际移动设备身份与设

备身份登记册进行核对，禁止任何伪造国际运动设备身份的行为。 

 

根据适用法规，邮政和电信部及移动运营商必须分别妥善保管设备身份登记系统和设备身份登记册中的

数据，建立网络安全系统来保护这些系统。 

 

任何个人进口供个人使用的电信设备也必须在设备身份登记系统中登记，以便与移动运营商的网络连接。 

 

更多信息请见这里。 

 

电信服务质量的第 82 号公报（《第 82 号公报》）。 

 

2022年7月19日，邮电和电信部发布有关电信服务质量的《第82号公告》，适用于在柬埔寨提供移动电

https://www.rajahtannasia.com/media/5393/2023-04_sub-decree-on-telecommunications-equipment.pdf
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话服务、固定电话服务和固定电话互联网服务的电信运营商，以确定电信服务质量主要指标、衡量方法

和监测机制，目的为： 

 

(i) 确保电信运营商提供与电信服务质量有关的信息准确、可接受和可比较； 

 

(ii) 提供与电信服务选择、价格和质量有关的信息； 

 

(iii) 保护消费者按照支付费用获得优质电信服务的利益； 

 

(iv) 向电信运营商提供信息，以便制定计划，加强其电信服务和网络； 

 

(v) 确保电信运营商提供电信服务质量测量报告准确、完整和及时。 

 

老挝 

 

2023 年 2 月 21 日，老挝科技和通信部与老挝官方公报（ 《老挝电子公报》）在同日发布《第3583/MTC

号决定》。  

 

《第 3583/MTC 号决定》： 

 

(i) 适用于在老挝进行电信和 ICT 设备生产、进口、出口、使用和分销的个人、法人实体和组织，

取代 2018 年 8 月 8 日第 2118/MTC 号《技术标准 ICT 设备检验和认证决定》。  

 

(ii) 规定有关此类电信和信息通信技术设备管理的原则、条例和措施。  

 

(iii) 规定检查、颁发证书和使用技术法规标志的程序，核实设备在生产、进口、出口、使用或分销

之前符合技术和通信部列明的法规。 
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菲律宾 

 

2022 年 3 月 2 日，政府签署《第 11647 号共和国法案》成为法律，修订菲律宾《公共服务法案》，取

消部分公共服务如电信服务的外资股权限制。 

 

在该修正案之前，外国人只能拥有向公众有偿提供电信服务的实体的 40%，但如今电信实体或增值服务

提供商（提供过顶（OTT）和其他类似服务）允许由外国人 100%拥有。  

 

2023 年 3 月，国家经济发展局发布修订后《公共服务法案》的实施细则和条例以全面落实法律规定，

于 2023 年 4 月 4 日正式生效。 

 

新加坡 

 

作为资讯通信媒体发展局在去年 10 月宣布措施的一部分，为了更好地保护用户使其免受非注册短信的

诈骗，所有使用字母数码发送者身份发送短信的机构都必须在新加坡短信发送者身份注册处注册。 

 

2023 年 1 月 31 日起，未注册的短信将被标记为"Likely Scam（疑似诈骗）"，此功能类似于"垃圾邮件

过滤器和垃圾邮件箱"，因此当用户收到标示为"Likely Scam"的非注册短信時，建议用户谨慎行事。 

 

所有使用字母数码发送者身份的机构必须尽早在发送者身份注册处注册，否则在 2023 年 1 月 31 日之

后，未注册短信发送者身份将被标记为"Likely Scam"，届时我们强烈建议尚未注册其发送者身份的组

织赶紧进行注册。 

 

更多信息请见这里。 

 

 

 

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022-08_IMDA_Proposes_Enhanced_Measures.pdf
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越南 

 

电信法草案 

 

信息和通信部正在制定新的《电信法草案》（《越南电信法草案》），取代 2009 年同主题的现行法律。  

 

根据 2023 年 1 月流传的最新（公开）版本，该法将引入以下重大变化： 

 

(i) OTT 服务的监管：政府将首次对 OTT 提供的服务进行监管，特别是将其归类为电信服务，规定

跨境服务提供商的某些运营条件（例如：服务的连续性和数据保护）以及必须通过与越南持牌

电信供应商的商业协议来提供服务。  

 

(ii) 新的电信许可制度：根据所提供之服务对不同形式的许可证进行分类，该法律草案建议改革现

有的电信许可制度，引入私人许可、集团许可和服务注册的理念，将这些具体程序和条件预计

由政府在未来的立法中加以规范，然而，通过对这一制度的改革，政府的目标是简化电信服务

的许可程序。 

 

(iii) 数据中心和云计算服务：该法律草案引入关于数据中心和云计算服务的新规定，包括国内和海

外的服务提供商，希望通过信息和通信部规定的合同模板来提供这些服务，规定有关服务质量

标准、数据保护和内容审查的要求。 

 

根据公开的草案，《越南电信法草案》计划在 2023 年 5 月的国民议会会议上提交，并在 2023 年 10 月

通过成为立法，而据我们了解，该法律草案正在根据行业反馈意见进行重大修改。 

 

关于广播和电视服务的管理、提供和使用第 71/2022/ND-CP 号法令（《第 71 号法令》）。 

 

2023 年 1 月 1 日，《第 71 号法令》生效，以修订和补充关于广播和电视服务管理、提供和使用的《第
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06/2016/ND-CP 号法令》规范越南的广播空间。 

 

《第 71 号法令》引入与向越南跨境提供服务的海外 OTT 视频点播（VOD）服务提供商相关的条款，例

如：要求越南有执照的新闻机构来执行 VOD 服务提供商（外国或越南）必须遵守内容编辑、分类和翻

译要求。 

 

在越南设立的 VOD 服务提供商将需要从信息和通信部获得许可，但是第 71 号法令没有对外国公司的许

可进行规范（意味者是否外国公司必须在越南设立公司以提供其服务仍待观察）。 
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金融监管 

 

柬埔寨 

 

为了鼓励国家证券部门的创新金融技术，柬埔寨证券和交易监管机构创建金融科技监管沙盒。 

 

金融科技监管沙盒是一种允许企业在生产环境中与真正的客户进行创新金融产品或服务的实验环境，企

业要在明确的空间和有限的时间内进行，后续再扩大范围内推出和推广。 

 

由于公司可能受柬埔寨证券和交易监管机构监管，特別是以创新方式应用技术的金融产品或服务的公司

可以申请批准进入金融科技监管沙盒。 

 

申请人需要满足 2022 年 4 月 11 日证券业金融科技监管沙盒的《第 001/22 号指南》中规定的要求、原

则和标准，才可获得批准进入沙盒。  

 

印尼 

 

2023 年 1 月 12 日，《PPSK 法》颁布代表着印尼金融业的一项重大变化。  

 

《PPSK 法》修订 16 部现行法律，并废除一则与金融业有关的法律，引入的许多变更对金融技术参与者

与加密货币部门产生很大影响，进而导致现在加密货币部门将从贸易部门转移置于金融部门的监管之下。 

 

老挝 

 

2023 年 1 月 26 日，老挝人民民主共和国银行（"老挝银行"）向各商业银行行长和外国商业银行分行负

责人发布关于暂停提供与开采加密货币或数码资产有关的信贷《第 42/CBSD.BOL 号通知》。  
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《第 42 /CBSD.BOL 号通知》命令银行停止向客户提供与开采加密货币或数码资产有关的信贷，该通知

旨在降低信贷风险，维护商业银行的稳定，并促进作为老挝经济基础，实体生产部门提供的信贷。 

 

菲律宾 

 

《第 2023-005 号备忘录通告》规定全面采用 QR Ph 的最后期限（“《第 2023-005 号通告》”） 

 

在 BSP《第 1055 号通告》（2019 年系列）要求采用国家快速响应（“QR”）代码标准之后发布，在

2023 年 2 月 23 日 BSP 以《第 2023-005 号通告》设定支付系统提供商采用 QR Ph 截止日期和附加要

求。 

 

QR Ph 的开发是为了采用可互操作的通用 QR 码，由任何参与的银行或非银行电子货币发行商都可对其

进行扫描和解释，以方便客户的资金转账和支付请求。支付系统提供商必须在 2023 年 7 月 1 日之前遵

守《第 2023-005 号通知》的规定。 

 

BSP《第 1166 号通知》（2023 年系列），修订电子货币条例（"《第 1166 号通告》"）。 

 

2023 年 2 月 7 日，BSP 于 2023 年 2 月 7 日发布 BSP《第 1166 号通告》（2023 年系列），规定对电

子货币和电子货币发行商在菲律宾运营条例的修正。  

 

《第 1166 号通告》修订《银行注册手册》和《非银行金融机构监管手册》，根据其经营规模对电子货

币发行商而制定新的流动性和资本要求，提出新的流动性和资本化要求，主要是为了保护客户不受技术

风险增加的影响。根据 BSP 行长 Felipe Medalla 的说法，"修正案的出台是为了保护消费者免受金融业

现有和新出现的风险，如网络安全和洗钱"。 
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BSP《第 1153 号通告》（2022 年系列）-监管沙盒框架（"《第 1153 号通告》"）。 

 

2022 年 9 月 5 日，菲律宾中央银行（"BSP"）发布 BSP《第 1153 号通告》，将 BSP 对新兴金融解决

方案的测试和学习方法制度化。从本质上讲，该通告允许实体在受控环境下试验或测试各种新的金融产

品和服务。  

 

《第 1153 号通告》适用于所有 BSP 监管的金融机构（"BSFIs"）、BSFIs 的第三方服务提供商、其他

BSP 注册机构，以及打算提供或使用新兴或新技术金融产品/服务的新参与者，以上都将会在 BSP 掌管

之下。 

 

新加坡 

 

先买后付提供商的新行为准则 

 

近年来，特别是在实体店和网络平台购物的零售客户中流行，消费信贷领域出现 "先买后付"交易。先买

后付是指一种服务/安排，即服务提供商与商家合作，允许客户在延迟付款期限内支付购买的商品/服务，

没有复利，可以是一次性付款或定期分期付款，其中，该服务的特点包括滞纳金上限和逾期费用暂停账

户。  

 

为了回应人们对先买后付可能导致过度债务累积的担忧，由新加坡金融科技协会和各行业参与者（在新

加坡金融管理局（"金管局"）的指导下）牵头制定的先买后付行为准则（"行为准则"）已于 2022 年 10

月 20 日发布并将于 2022 年 11 月 1 日生效。该行为准则的主要目的是确保先买后付提供商符合某些行

业标准和最佳做法，以便通过限制债务累积来保护消费者及各利益相关者的利益，使更广泛的金融生态

系统受益。 

 

点击这里查看更多信息。  

 

https://singaporefintech.org/download/184698/
https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022_10_New_Code_Conduct_BNPL.pdf
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修订对电子货币支付账户的限制 

 

2022 年 10 月 18 日，新加坡金融管理局（"金管局"）发布一份咨询文件，针对《2019 年支付服务法》

的拟议修改征求反馈意见，以：  

 

(i) 修订对主要支付机构向用户发放含有电子货币（"电子钱包"）的个人支付账户存量上限和流量

上限（"上限"）的限制；以及  

 

(ii) 为主要支付机构提供一项新的豁免，使其在考虑发行 "白标 "电子钱包账户的安排方面，不需为

对用户适用上限而发给同一用户的电子钱包中的所有电子资金汇总。 

 

点击这里查看更多信息。  

 

媒体发展局和金管局提高 SGQR 参与度的拟议新准则、收费结构等进行咨询 

 

从 2022 年 9 月 27 日至 10 月 28 日，信息通信媒体发展局（"媒体发展局"）和新加坡金融管理局（"金

管局"）开展咨询活动，以获取对其加强参与新加坡快速反应代码计划（"SGQR"）的反馈。SGQR 于

2018 年 9 月推出，是世界上第一个统一支付快速响应（"QR"）的代码，允许多个支付计划合并到一个

SGQR 标签中。SGQR 的主要目的是解决支付 QR 码碎片化的问题；规范支付 QR 码规格；以及促进支

付 QR 码的互操作性。除这些优点外，SGQR 使接受电子支付更加有效方便。随着近年来 SGQR 的广泛

采用以及该计划的成熟，金管局和媒体发展局正在寻求增加对 SGQR 的参与，加强 SGQR 现有的标准

和治理，以及使 SGQR 成为一个国家电子支付基础设施，在财政上能够自我维持。同时，新加坡希望使

SGQR 具有互操作性，以实现本地和跨境的 QR 码支付连接。 

 

点击这里查看更多信息。  

 

 

https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022_10_MAS_Limits_Ewallet.pdf
https://eoasis.rajahtann.com/eoasis/lu/pdf/2022-10_MAS-IMDA-Consultation-SGQR.pdf
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越南 

 

政府正制定一项法令草案，为银行业的金融科技活动提供监管沙盒，旨在评估金融科技解决方案的风险、

成本和效益，以及支持符合市场需求、法律框架和管理规定的金融科技解决方案的建设和发展。 

 

相关金融科技解决方案的提供商必须向越南国家银行注册以参与监管沙盒，金融科技解决方案的范围内

包括：  

 

(i) 技术平台上的信贷发行； 

 

(ii) 信用评分； 

 

(iii) 通过 API 进行数据共享； 

 

(iv) P2P 借贷； 

 

(v) 区块链和分布式账本技术在银行活动中的应用；以及 

 

(vi) 其他技术的应用。 

 

沙盒解决金融科技公司在不受监管的范围内运营时面临的现有挑战，截至目前，对于许多金融科技公司，

其业务是否会获得政府批准仍保持着不确定性。 
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电子商务 

 

柬埔寨 

 

商品和服务广告管理《第 232 号二级法令》。 

 

2022 年 11 月 4 日，《第 232 号二级法令》正式发布： 

 

(i) 规定商品和服务广告管理的机制、手续和程序，以保护消费者和确保市场的公平竞争。  

 

(ii) 适用于任何形式的广告，包括数码广告。 

 

(iii) 规定广告的内容和形式应采用高棉语和字符，以下情况除外：(i) 任何用外语书写的商标或名称

不能翻译成高棉语，以及 (ii) 允许用高棉语和外语发布的内容。如果广告由高棉语和外语字符组

成，高棉语字符的大小应是外语字符的两倍。 

 

(iv) 规定任何希望发布广告之人应申请许可证，根据适用的法律和法规，以行政法规、证书和/或许

可证的形式发放，此外，在发布此类广告之前可向商务部申请合规信。 

 

如被发现未能遵守上述规定，该当事者将受到（i）书面警告；和/或（ii）暂停、撤销或终止广告执照、

合规书、成立证书和/或商业经营许可证。  

 

申请文字或插播广告的合规证书的手续和程序《第 249 号行政法规》。  

 

2022 年 11 月 16 日，商务部发布的《第 249 号行政法规》规定申请产品和服务的文字或插播广告合规

证书程序与手续，而该法规适用于所有形式和方式的产品和服务广告，包括数码媒体。 
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广告商或被授权管理广告人士、生产商、服务提供商或进口商可在广告发布前向商务部的消费者保护、

竞争和反欺诈总局申请文字或插播广告合规证书，申请表和其余所需文件载于《第 249 号行政法规》第

4 条。 

 

文字草本或插播广告应以高棉语和文字书写，虽允许用外语刊登的文字广告或插播广告，申请人应翻译

外语且附上高棉语文字。 

 

合格证书有效期不超过一年，至多只能延期一次，申请人可在到期前 30 天内申请延期，但若内容有任

何变化，申请人应重新申请合规证书。 

 

签发电子商务许可证或执照第 1143 号通知（"第 1143 号通知"）。 

 

2021 年 5 月 26 日，商务部发布有关于签发电子商务许可证或执照的《第 1143 号通知》，敦促所有通

过电子平台开展业务活动的个人、独资企业、法人实体和外国公司分支机构（“相关人士"）申请电子

商务许可或执照。 

 

点击这里查看更多信息。 

 

老挝 

 

修订的《电子交易法》（"《经修订的老挝电子交易法》"）。 

 

2023 年 3 月 23 日，老挝电子公报刊登 2022 年 12 月 29 日发布的《经修订的老挝电子交易法》，该交

易法将在公布日起 15 天后生效，以此取代 2012 年 12 月 7 日的第 20/NA 号《电子交易法》。 

 

《经修订的老挝电子交易法》适用于在所有老挝进行电子交易相关活动的国内外个人、法律实体或组织。

该交易法规定，电子交易意指部分或完全通过以电子方式签署协议、提供服务，比如通过在线系统进行

https://www.rajahtannasia.com/media/4406/2021-06-moc-issuance-permit.pdf
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交易、支付和许可。 

 

提高老挝人民民主共和国支付宝和微信支付法律意识《第 199/BOL 号通知》 

 

2022 年 6 月 10 日，《第 199/BOL 号通知》通过 BOL 官方网站向公众公布，《第 199/BOL 号通知》

将针对目前个人、法律实体或组织使用支付宝或微信支付系统促进商品和服务的支付，包括未经 BOL 授

权的汇款服务，如在商店设置 QR 代码，将钱转到与外国人储蓄账户绑定的支付宝或微信支付钱包，从

今均违反 BOL 政策和老挝法律。  

 

马来西亚 

 

在马来西亚 2022 年预算案中，财政部宣布其打算确保在马来西亚制造应税商品与进口商品之间的公平

竞争和公平待遇。据此，财政部正在对《2018 年销售税法》（"STA"）与《2022 年销售税（修正案）

法》同時进行分阶段修改，对象是来自马来西亚以外的商品其销售价值不超过 500 令吉且通过陆路、海

路或空运进入马来西亚的低价值商品（"LVG"）征收销售税，。  

 

STA 推出的 LVG 税主要修改包括以下内容： 

 

(i) 对 12 个月内总销售价值超过 50 万令吉的 LVG 的外国和本地卖家都有登记要求； 

 

(ii) LVG 的销售税率被固定为 10%；及  

 

(iii) LVG 销售税在注册卖家出售 LVG 时到期应付，且注册卖家需向消费者开具包含 STA 规定详情

的发票或类似文件。 

 

征收 LVG 销售税原定于 2023 年 4 月 1 日生效，然而，马来西亚皇家海关总署最近宣布推迟生效日期。

截至本法律资讯撰写之日（2023 年 2 月），马来西亚皇家海关总署尚未提供征收 LVG 销售税的新生效

https://budget.mof.gov.my/pdf/2022/ucapan/bs22.pdf
https://budget.mof.gov.my/pdf/2022/ucapan/bs22.pdf
https://lom.agc.gov.my/ilims/upload/portal/akta/LOM/EN/Act%20806%20-%20Reprint%20Online%20(1-10-2020).pdf
https://lom.agc.gov.my/ilims/upload/portal/akta/outputaktap/1745933_BI/A1671%20BI.pdf
https://lom.agc.gov.my/ilims/upload/portal/akta/outputaktap/1745933_BI/A1671%20BI.pdf
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日期进一步更新。  

 

点击这里查看更多信息。 

 

越南 

 

消费者权益保护法草案 

 

越南立法者正在修订自 2011 年起生效的现行《消费者权益保护法》。  

 

新《消费者权益保护法》草案引入专门保护在网络交易消费者的条款，包括对某些在线服务提供商（以

及其服务的提供和交付方式）的监管，其他拟议的重要变化包括： 

 

(i) 保护 "弱势 "消费者（如老年人）的新法规； 

 

(ii) 关于收集和使用消费者信息的更广泛的规定（例如：对同意的依赖）；以及 

 

(iii) 对解决与消费者纠纷的方式进行修订，包括谈判、调解、仲裁和法院解决。 

 

《消费者权益保护法》草案预计在 2023 年 5 月的国民会议上获得批准，然而这时间轴是否能实现还有

待观察。 

 

电子交易法草案 

 

越南立法者正进行 2023 年 2 月 20 日发布《电子交易法》草案商讨，预计将取代 2005 年通过的同主题

现行法律。 

 

https://www.rajahtannasia.com/media/5336/2023-02_clo-intro-sales-tax-low-value-goods.pdf
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《电子交易法》草案介绍以下主要内容： 

 

(i) 对交易中数据信息使用做出更详细的规定，并进一步规范电子签名和数码签名的使用； 

 

(ii) 引入信托服务的规定，包括提供这些服务时需要满足的条件和监管要求；及 

 

(iii) 规定为电子交易服务信息系统所有者的详细义务。 

 

《电子交易法》草案应在 2023 年内提交国民议会批准。 
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免责声明：  

 

立杰亚洲是一间由各地成员律所组成的事务所，在柬埔寨、印度尼西亚、老挝人民民主共和国、马来西

亚、缅甸、菲律宾、新加坡、泰国和越南皆有从事当地的法律业务。我们的亚洲网络包括我们在中国的

区域办事处，以及专注于文莱、日本和南亚区域的业务部门。每间成员律所均独立组建，按照当地的相

关要求进行监管。  

 

本出版物内容由立杰亚洲及其各成员律所共同拥有，并受到各成员律所所在国法律的所有相关保护（包

括但不限于版权保护），且通过国际条约受到其他国家的保护。未经立杰亚洲或其各成员律所事先书面

许可，本出版物的任何部分均不得复制、许可、出售、出版、传送、修改、改编、公开展示、广播（包

括以电子方式存储在任何媒介中，无论是否出于任何目的）。  

 

请注意，虽然本出版物中的信息在撰写时据我们所知所信均正确，但它仍是为了提供有关标的事项的大

体指导，不应视为法律意见或替代任何特定行动方案的具体专业意见，这些信息可能不适合您具体业务

和运营要求，请应针对您具体情况寻求法律意见。此外，本出版物中的信息并不产生任何法律约束力，

立杰亚洲及其成员律所不接受且完全拒绝承担因访问或依赖本法律资讯而可能导致的任何损失或损害。
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